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KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

ISPARTA DEFTERDARLIĞI GELİR MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI

BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
HİZMETİN TAMAMLANMA 

SÜRESİ  (EN GEÇ)

1
Gelir Vergisi 31 madde (Sakatlık 

indirimi) Engelli Hizmet Erbabı için

Dilekçe

30 gün

Çalıştığı işyerinden alınacak çalıştığına dair işveren tarafından imzalanıp kaşelenmiş 

yazı

Fotograf (3 adet)

İlgili Yönetmeliğe  uygun Sağlık Kurulu Raporu olanlar için rapor aslı veya noter 

tasdikli örneği

Engellinin Nüfus Cüzdan Fotokopisi (TC Kimlik Numarası )

Varsa ilgili Yönetmeliğe uygun sağlık kurulu raporu 30.03.2013tarih ve 28603 sayılı 

Resmi Gazetede yayımlanan Özürlülük Ölçütü, Sınıflandırması ve Özürlülere 

Verilecek Sağlık Kurulu Raporları Hakkında Yönetmelik
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2

Gelir Vergisi 31 madde (Sakatlık 

indirimi) Hizmet Erbabının 

Bakmakla Yükümlü Oldğu Engelli 

Kişi için

Dilekçe

30 gün

Çalıştığı işyerinden alınacak çalıştığına dair işveren tarafından imzalanıp kaşelenmiş 

yazı

Fotograf (3 adet)

İlgili Yönetmeliğe  uygun Sağlık Kurulu Raporu olanlar için rapor aslı veya noter 

tasdikli örneği

Bakmakla yükümlü olduğuna dair yazı

Bakmakla Yükümlünün Nüfus Cüzdan Fotokopisi (TC Kimlik Numarası )

Ehgellinin Nüfus Cüzdan Fotokopisi (TC Kimlik Numarası )

Varsa ilgili Yönetmeliğe uygun sağlık kurulu raporu 30.03.2013tarih ve 28603 sayılı 

Resmi Gazetede yayımlanan Özürlülük Ölçütü, Sınıflandırması ve Özürlülere 

Verilecek Sağlık Kurulu Raporları Hakkında Yönetmelik

3

Gelir Vergisi 31 madde (Sakatlık 

indirimi) Engelli Basit Usulde 

Vergilendirilen Mükellefler için

Dilekçe

30 gün

Vergi kimlik numarasını gösteren belge 

Fotograf (3 adet)

İlgili Yönetmeliğe  uygun Sağlık Kurulu Raporu olanlar için rapor aslı veya noter 

tasdikli örneği

Ehgellinin Nüfus Cüzdan Fotokopisi (TC Kimlik Numarası )

Varsa ilgili Yönetmeliğe uygun sağlık kurulu raporu 30.03.2013tarih ve 28603 sayılı 

Resmi Gazetede yayımlanan Özürlülük Ölçütü, Sınıflandırması ve Özürlülere 

Verilecek Sağlık Kurulu Raporları Hakkında Yönetmelik
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4

Gelir Vergisi 31 madde (Sakatlık 

indirimi) Engelli Serbest Meslek 

Erbabı için

Dilekçe

30 gün

Fotograf (3 adet)

İlgili Yönetmeliğe  uygun Sağlık Kurulu Raporu olanlar için rapor aslı veya noter 

tasdikli örneği

Vergi kimlik numarasını gösteren belge 

Ehgellinin Nüfus Cüzdan Fotokopisi (TC Kimlik Numarası )

Varsa ilgili Yönetmeliğe uygun sağlık kurulu raporu 30.03.2013tarih ve 28603 sayılı 

Resmi Gazetede yayımlanan Özürlülük Ölçütü, Sınıflandırması ve Özürlülere 

Verilecek Sağlık Kurulu Raporları Hakkında Yönetmelik

5

Gelir Vergisi 31 madde (Sakatlık 

indirimi) Serbest Meslek Erbabının 

Bakmakla Yükümlü Olduğu Engelli 

Kişiler için

Dilekçe

30 gün

Fotograf (3 adet)

İlgili Yönetmeliğe  uygun Sağlık Kurulu Raporu olanlar için rapor aslı veya noter 

tasdikli örneği

Bakmakla yükümlü olduğuna dair yazı

Vergi kimlik numarasını gösteren belge 

Bakmakla Yükümlünün Nüfus Cüzdan Fotokopisi (TC Kimlik Numarası )

Engellinin Nüfus Cüzdan Fotokopisi (TC Kimlik Numarası )

Varsa ilgili Yönetmeliğe uygun sağlık kurulu raporu 30.03.2013tarih ve 28603 sayılı 

Resmi Gazetede yayımlanan Özürlülük Ölçütü, Sınıflandırması ve Özürlülere 

Verilecek Sağlık Kurulu Raporları Hakkında Yönetmelik



6
ALO 444 0 189 VİMER Maliye 

Şikayet ve İhbar Hattı

7

213 Sayılı Vergi Usul Kanunu 188 

No.lu VUK Genel Tebliğine 

istinaden Defterdar adına Gelir 

Müdürlüğünce verilen muktezalar 

(özelgeler)

8

Defterdarlığımızla anlaşmalı 

matbaaların iş ve işlemleri (  ilk 

defa anlaşma yapma yenileme ve 

fest etme )

1 -

2 -

3 -

10

Vergi Daireleri ve 

Malmüdürlüklerince 2014/1 Tahsilat 

İç Genelgesinde belirtilen tecil 

yetkisini aşan 6183 sayılı Kanunun 

48. maddesindeki tecil işlemler

Telefon e-mail dilekçe 10 GÜN

Özelge Talep Fomu 30 gün

Dilekçe 30 gün

9

Mükelleflerimizin İl dışında belge 

bastırmak istemeleri halinde belge 

basımına izin verme yazıları

Dilekçe

5 gün
İlimizdeki matbaalardan alınacak teklifler (Diğer ilde teknik imkansızlıklar nedeniyle 

belge basılamaması vb.)

İl dışındaki matbaalardan alınacak teklifler 

İlgili Vergi Daireleri ile Malmüdürlüklerinden hazırlanan tecil dosyası 1 gün



11 Tarhiyat Sonrası Uzlaşma İşlemleri

12 Tarhiyat Öncesi Uzlaşma İşlemleri

13 İPA Çerçeve Anlaşmaları işlemleri

İlk Müracaat Yeri: - Gelir Müdürlüğü İkinci Müracaat Yeri: - Defterdarlık Makamı

İsim - Erol KANTAR İsim - Nazım KAYA

Unvan - Gelir Müdür V. Unvan - Defterdar

Adres - Defterdarlık Gelir Müdürlüğü-ISPARTA Adres - Defterdarlık Makamı-ISPARTA

Tel - 0 246 218 3141 Tel - 0.246.2181069/1502

Faks - 0 246 2184910 Faks -

E-Posta - E-Posta -

TKDK dan alınan bilgi formu ile sözleşme örneği fotokopisi ve ekleri 30 gün

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması 

durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz. 

Dilekçe (dilekçe mükellef tarafından ilgili Vergi Dairesi Müdürlüğüne verilir ve limit 

aştığında Müdürlüğümüze intikal eder)
60 gün

Dilekçe (dilekçe mükellef tarafından Vergi Müfettişine ya da Vergi Dairesi İncelemeleri 

sonrası Müdürlüğümüze intikal eder)
60 gün


