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YENISARBADEMLI MALMUDURLUGU MUHASEBE SERVISININ HIZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HIZMETIN
ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEC)

Memur, Isci
ve Sozlesmeli
Personellerin
maaslarinin
yapilmasi

Maas Evraklan olarak, Banka listesi, Personel Bildirimi, Maastan yapilan kesintiler listesi, 6zlik
hakkinda degisiklik olanlarin onayl belgeleri, 6deme emri belgesi

45 Dakika

Maas harici
rutin
odemeler
(Ekders,isgi
ilave tediye,
tazminati,
fazla calisma
vs.)

Yasal dayanak yazisi, Yetkili amir onayi, yapilacak édemeye iliskin acgiklayici cetvel, édeme emri
belgesi

15 Dakika

Gecici Gorev
Yolluklarinin
odenmesi

Gorevlendirme yazisi, G.G.Y. Bildirimi, konaklama gerceklesmisse faturasi, 6deme emri belgesi

20 Dakika

Satin alinan
tasinir
mallarin
bedellerinin
odenmesi

Yaklasik maliyet cetveli, ihale onayi, piyasa arastirma tutanagi, tasinir islem fisi, sézlesme, sartname,
fatura, 6deme emri belgesi

1 SAAT

iletisim
Giderleri

Pul alimina iligkin; pul talepnamesi, :Harcama yetkilisi onayi, fatura, 6deme emri belgesi. Telefon ve
internet baglantilari igin; fatura, gérigme ve baglantilarin resmi oldugunu belirten kurum amir onayl
ibare, 6deme emri belgesi

1 SAAT




Elektrik ve su kullanimi igin; fatura ve 6deme emri belgesi, kémur ve diger yakacak maddeler igin
sl : ;

6 Enerii tasinir malzeme islemlerindeki evraklar aranmaktadir 2 Giin

Giderleri

Maaslardan | Emekli sandidi, SSK, sendika aidatlari, icra daireleri alacaklari vb. kesintiler 3 Giin
- yapilan

kesintiler
. Personel Gelen personellerin nakil kayitlari ve giden personellerin de naklen gegcme kayitlari 10 Dakika

nakilleri

ikinci miracaat yerine basvurunuz. 28.06.2018

ilk Miracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.

Faks

e-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapiimasina ragmen hizmetin
belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da

‘MAL MUDURU ikinci Miiracaat Yeri :ILCE KAYMAKAMI

‘Veli YESILYURT Isim :Mustafa DINC

:Malmudura V. Unvan :Kaymakam

‘Malmudurluga Y. Bademli Adres ‘Yenisarbademli Kaymakamligi
10246 431 44 11 Tel. :0246 431 42 00

:0246 431 45 97 Faks :0246 4314375

:vyesilyurt@mmuhasebat.gov.tr e-Posta :yenisarbademli@isparta.gov.tr




Ek-2
KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

YENISARBADEMLiI MALMUDURLUGU MILLI EMLAK SERVISININ HIZMET STANDARTLARI

HIZMETIN
SIRA | i : : TAMAMLANM
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER A
NO .. :
SURESI
(EN GEC)
Hazine
1 Taginmaz Tespit Tutanag! dizenlemek. 30 Dakika
Mallarinin
Tespiti
Kamuya Ait
2 L9jman Vezne Alindisi dizenlemekle. 20 Dakika
Kiralarinin
Tahsili
Isgalli Hazine
Tasinmaz
Mallarin
3 |isgalcilerinden | Tespit Tutanagi dizenlendikten sonra, ihbarname ve komisyon karari tanzim edilmek sureti ile. 2 Saat
Ecrimisil
Tahsilati
Hazine
Tasinmaz
4 | Mallarinin 300 sira nolu Milli Emlak Genel Tebligi geregince istenen belgeler neticesinde. 1 Ay
Kiraya verme

islemleri




Malmidirlagi’
niin tim tasinir
mallarinin
Kirtasiye,
Akaryakit,
Komiir,
Demirbas
malzemeler
dahil, Elektrik
Su vs. alimlan

4734 Sayili Kanun hiikiimlerine gore diizenlenecek olan bilgi ve belgelere gore,

Yaklasik
olarak 15 - 20
Giin

Memur
Maaslarinin
yapilmasi

Banka Listesi, Personel Bildirimi, Memur Sendika Aidati, Tevkifat Listesi, Asgari Gegim Indirimi igin
es ve cocuk bildirimi, Asgari Gegim indirimine ait Kontrol Bordrosu, varsa terfi onay ile

1 Saat

Gegici Gorev
Yolluklarinin
Hazirlanmasi

Gegici Gérev Yollugu Bildirimi, Ita Amirinin onayi, gerekirse ikamet icin fatura.

1 Saat

Servisimize ait
rutin
yazismalarin
cevaplanmasi

Defterdarlik Makamindan ve diger btin Kamu Kurum ve Kuruluslarin yazilari

Makul Siirede

Malmidirligu
miizde isi olan
vatandaslarimi
zin guler yuzliu
olarak
karsilanmasi,
taleplerinin
dinlenilmesi ve
imkanlar
olglisiinde
yardimci
olunmasi

Vatandaslarimiz giiler yiizl sicak duygularla karsilanmasi, ilgi ile (kendilerine deger verilerek)
taleplerinin dinlenmesi ve talep niteliginde en azindan dilekge almak.

30 Dakika -1
Saat arasi




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin
belirtilen sirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da
ikinci miracaat yerine bagvurunuz. 28.06.2018

ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.

Faks

e-Posta

:MAL MUDURU

Veli YESILYURT

‘Malmudura V.

:Malmudurluga Y. Bademli
:0246 431 44 11

:0246 431 45 97

:veli yesilyurt@milliemlak.gov.tr

Ikinci Miiracaat Yeri :ILCE KAYMAKAMI

isim :Mustafa DINC

Unvan :Kaymakam

Adres ‘Yenisarbademli Kaymakamligi
Tel. :0246 431 42 00

Faks :0246 4314375

e-Posta :yenisarbademli@isparta.gov.tr




Ek-2
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

YENISARBADEMLI MALMUDURLUGU GELIR SERVISININ HIZMET STANDARTLARI

HIZMETIN
SIRA | . ) . TAMAMLANM
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER A
NO .. .
SURESI
(EN GEC)
Borcu Yoktur| .. : .
1 Yazisi islemleri Dilekge ile Bagvurma. 30 Dakika
YENI YAPILAN
BINALAR ICIN : _— - o o 3 i
2 2 NOLU HARC Har¢ Beyannamesi, Yeni Binalar igin Emlak Vergisi Bildirimi ve Yapi Ruhsati Fotokopisi. 1 Saat
ISLEMLERI
Tapu
Harg¢larinin
Tahsili ve
veraset ilisigi
3 |olup Dilekge, Tahakkuk Fisi, ilisik kesme yazisi 1 saat
olmadiginin
bildirilmesi
islemleri
; Yoklama Fisi, ise Baslama Bildirimi, Niifus Ciizdani Fotokopisi, [kametgah, Gergek Mikellefler cin "
% |=3e Danama imza Sirkust Is yeri Kira ise, Kira Kontrati. Milkiyetse, Belediyeden Emlak Beyani ile 1 5dn
) Yoklama Fisi, isi Terk Bildirimi, (Basit Usul Miikellefler icin Belge iptal Tutanag) Odeme Kaydedici
5 Isi Birakma Cihaz Tutanadi, Vergi Levhasi Tutanadi Iptali, Kullanilmayan ve yarim kalan belgelerin iptal 1 Giin
Tutanagi ile
6 |Vergiilave

islemleri

Yoklama Fisi, Dilekge ile




Tecil ve
]’aksitlendirme
Islemleri

Tecil Talep Formu, teminatla ilgili evraklar.

3 Saat

Mahsup
f\lmdm
Islemleri

Dilekge, Dizeltme Fisi ve Vergi Dairesi Alindisi

3 Giin

Harg¢ Tahsil
Miizekkeresi

Vergi Dairesi Alindisi

30 Dakika

10

Baska Vergi
Dairesi Adina
Yapilan
Tahsilatlar
MTV. Ve TPC.
Tecilli
Borclar(Saif)

Arag Plakalari, Tecil ve Taksitlendirme tahakkuk numarasi

20 Dakika

1

Gayri Menkul
Sermaya iradi
icin
Beyanname
Kabulii

Tahakkuk fisi ve Beyanname dizenleme

20 Dakika

12

Veraset ve
intikal Vergisi
Beyanname
Kabul islemleri

Beyanname, Niifus Mudirlaginden Vukuath Nifus Kayit Ornegi, Mahkemeden veya noterden
alinacak olan Veraset ilami, Tapu Kaydi, Belediyeden Rayi¢ degder bildirimi, tahakkuk fisi ile Vergi
Dairesi Alindisi.

1 Saat

13

O.K.C izin
yazisi ile
levhasini

tasdik igslemleri

Dilekge, Yoklama Fisi, Odeme Kaydedici Cihaz satin alma faturasinin fotokopisi, Ruhsat fotokopisi
ile 6rnek 1 adet fis

2,5 Saat




14

Bankalarca
yapilan
tahsilatin
sisteme
girilmesi

Tahsilat Listesi

30 Dakika

15

Borglu
Miikelleflere
Odeme Emri ve
Haciz Varakasi
diizenlenmesi

Sistemde Borcuna rastlanmasi sonucu

2 Saat

16

Askeri Para
Cezasi
Tahsilati

iice idare Kurul Karari sonucu

1 Saat

17

Sakathk
indirimi
Islemleri

Dilekge, Maas Bordrosu, Tam Tesekkulli Saglhk Kurulu Raporu ile diger yazigmalar.

18

Vergi
Rekortmenleri
Islemleri

Tum Vergi Tahsilatlarinin islenmesi

1 Hafta

19

Borg¢lu
Miikellefler
yazilarinin
cevaplandirilm
asi

Defterdarlik ve Emniyetten gelen yazilarin cevaplandirilmasi

1 Hafta

20

Niifus Para
Cezalarinin
Tahsilati

Idari Yaptinm Karari

30 Dakika

21

Gunlik rutin is
ve islemler

Acele, Cok Acele, sureli ve ivedi yazilarin cevaplandirilmasi gibi

3 Saat




22

Beyanname
verebilmesi
icin sistemden
miikelleflere
sifre verme

Dilekge ile Nufus Cuizdani Fotokopisi

10 Dakika

23

Odeme
Evraklari
Hazirlama

Telefon, Faks ve fazla mesai gibi

1 Saat

24

Hacizli
Araglarin 6183
Sayili Yasaya
gore Satis
islemleri

Tum Kamu Kurum ve Kuruluslari ve diger ilgili kuruluslarla yapilan yazigmalardan sonra

25

Motorlu
Tasitlar Borg
Sorgulamasi

Ara¢ Ruhsati veya plaka belirtiimesi sonucu.

5 Dakika

26

Vergi Borcu
olup
olmadigina
dair yazi
verilmesi

Dilekge karsiliginda.

30 Dakika

27

Bag-Kur IB
formlarinin
onayi

Matbu iB Formu ile Niifus Ciizdani Fotokopisi

15 Dakika

28

376 Madde
Talebi

Dilekge ile.

30 Dakika

29

Subelerin
Miikellefiyetsiz
ise Baglama ve
Terki

Yoklama Fisi Dilekge

30 akika




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin
belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da

ikinci muracaat yerine basgvurunuz. 28.06.2018

llk Muracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.

Faks

e-Posta

:‘MAL MUDURU

‘Veli YESILYURT

‘Malmudura V.

:Malmudurlaga Y. Bademli

:0246 431 44 11

:0246 431 45 97
‘VELIYESILYURT@vdb.gelirler.gov.tr

Ikinci Miracaat Yeri :ILCE KAYMAKAMI

Isim :Mustafa DING

Unvan :Kaymakam

Adres ‘Yenisarbademli Kaymakamligi
Tel. :0246 431 42 00

Faks :0246 43143 75

e-Posta :yenisarbademli@isparta.gov.tr




